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Jetzt selbst ausbilden
— Chance fur Existenzgrinder

Qualifizierung sichert die Zukunft des Unternehmens

Kundenorientierung - Fachkompetenz
Teamfahigkeit - Flexibilitat - Betriebliche Erfahrung
Qualitatssicherung - Kostensenkung
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Vorwort
L
Die berufliche Bildung steht zur Zeit im besonderen Blickpunkt des
offentlichen Interesses. Nicht zuletzt deshalb, weil zu viele Jugendliche
keinen Ausbildungsplatz finden. Auch die Globalisierung der Mérkte und der
Ubergang zur Wissensgesellschaft und der damit einhergehende Struktur-
wandel im Besch&ftigungssystem und bei den Anforderungen am Arbeits-

platz haben die berufliche Qualifizierung in den Mittelpunkt der Bildungs-
politik gertickt.

Die Entwicklung neuer und moderner Berufsbilder, die auf diesen Wandel
reagiert, ist ein wichtiger Beitrag fir neue Ausbildungsplatze in Branchen
mit wachsender Beschéftigung und die beste Mdglichkeit, den notwendi-
gen Fachkréftenachwuchs fir diese Branchen zu qualifizieren. Die neuen
Berufe der letzten Jahre sind gelungene Beispiele dafiir.

In einer Reihe von Branchen kann nunmehr ausgebildet werden, wo vor-
her nicht ausgebildet werden konnte. Damit kdnnen bestehende Fach-
krafteliicken jetzt mit einer betrieblichen Ausbildung geschlossen werden.
Die neuen Berufe tragen damit wesentlich zum notwendigen Aufwuchs
betrieblicher Ausbildungsplétze bei. Die vorliegende Broschiire soll Betrie-
ben und Verantwortlichen fur die Berufsausbildung den Weg zur Ausbildung
aufzeigen. An Beispielen aus der Praxis wird sichtbar, wie dieser Weg
unkompliziert beschritten werden kann. Ich bin sicher, die vorliegende
Broschure kann Ihnen dabei helfen, Ihren Fachkraftenachwuchs durch die
Einrichtung von Lehrstellen zu sichern und Jugendlichen eine Zukunfts-
perspektive zu bieten. Ich bitte Sie: Helfen Sie mit bei dieser gesellschafts-
politischen Zukunftsaufgabe.

& bk

Edelgard Bulmahn
Bundesministerin fur Bildung und Forschung
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Existenzgrinder bilden aus
L

Kleine und mittlere Unternehmen waren schon immer erfolgreich in
Bereichen tétig, die individuelle, am Kunden orientierte Einzellosungen
oder Kleinserien erforderten. Dies wird auch in Zukunft so bleiben, aller-
dings unter veranderten Marktbedingungen:

@® Die Kunden haben die Wahl zwi-
schen einer Vielzahl von Alternativen
und legen Wert darauf, maf3ge-
schneiderte Produkte oder Dienstlei-
stungen zu erhalten. Das erfordert
breitgefacherte fachliche Qualifika-
tionen auf hohem Niveau.

® Zwischen Geschéftskunden werden

immer haufiger Vereinbarungen auf
der Grundlage von Qualitatsnormen abge-
schlossen. Qualitat aber nicht um jeden Preis:
KostenbewuRtes Handeln muf3 dabei im Vor-
dergrund stehen.

® Auch die beste Geschaftsidee mul3 profes-
sionell vermarktet werden. Dazu gehdren
nicht nur Ihr Know-how, sondern auch ein
schnelles Reaktionsvermdgen: Ihre Kunden
warten nicht!

Erfolgreiche Jungunternehmer planen daher frihzeitig
ihren Personalbedarf.

Sie sttzen sich auf gut ausgebildete Mitarbeiter.

Sie setzen auf Ausbildung.



Warum selbst ausbilden?

Unternehmen, die ausbilden, nennen folgende Vorteile:

Sie gewinnen Nachwuchskréafte,

@ @ die genau den betrieblichen Anforderungen
entsprechen,

@ die sonst auf dem Arbeitsmarkt nicht zu
finden sind,

@ die besonders betriebsverbunden sind.

Sie vermeiden

@ die Gefahr personeller Fehlentscheidungen,
@ Einarbeitungskosten,

@® Kosten der Personalsuche auf dem Arbeitsmarkt.
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Ausbilden bedeutet Perspektive

Mit der Entscheidung flr die Ausbildung doku-
mentieren Sie, dal’ Ihr Unternehmen zukunfts-
orientiert arbeitet. Das schafft Vertrauen bei
Ihren Kunden und bei Ihrer Geschaftsbank.

Ausbilden sichert Zukunft

Mit jungen Menschen, die Sie ausbilden, bleibt
Ihr Betrieb technologisch am Ball. Sie sind den
Herausforderungen des wirtschaftlichen Wan-
dels gewachsen.

Ausbildung sichert Personal

Selbst ausgebildete Mitarbeiter bleiben erfah-
rungsgemanl dem Unternehmen langer erhalten
als Externe. lhr junges Unternehmen braucht
junge Mitarbeiter, die sich langfristig binden!

Ausbilden ist Verantwortung

Sie stellen sich unternehmerischer und gesellschaftlicher Verantwortung.
Sie geben Jugendlichen zu Beginn ihres Erwerbslebens eine Chance.

Ausbildung rechnet sich
Untersuchungen haben bestatigt, daB sich Ausbildung fur die Betriebe
lohnt. Betriebe, die ausbilden, sind erfolgreicher.

® Wer ausbildet, sichert seine Zukunft — und die Zukunft der Jugend-
lichen.

® Wer aushildet, zeigt damit, dal? er qualifizierte Arbeit leistet und
sich sozial engagiert.

@ Ausbildung bringt Imagegewinn.



Spezialisierung braucht ein
breites Fundament

Auch spezialisierte Unternehmen mussen sich flexibel am Markt ori-
entieren und brauchen Mitarbeiter mit breiten, ausbaubaren beruflichen
Kenntnissen und Fertigkeiten. Eine Berufsausbildung schafft dafiir die
notwendige Grundlage.

Prifen Sie selbst:
Ist Ihr Unternehmen Gberwiegend tatig im Bereich:

O Vertrieb

O Technischer Kundendienst

O Beratung

O Personenbezogene Dienstleistung
O Produktion

Je mehr Felder Sie ankreuzen, desto mehr Vorteile bringt Ihnen eine
eigene Berufsausbildung.

Denn:

@ Eine rein kaufmannisch ausgebil-
dete Fachkraft vom Arbeitsmarkt
kennt die Werkstoffe, die Her-
stellungsprozesse, Produkte oder
Dienstleistungen Ihres Betriebes und
Ihrer Branche oft nur unzureichend.

@ Eine technische Fachkraft ist haufig nicht
hinreichend dafur qualifiziert, genau das
Service- bzw. Dienstleistungspotential lhres Betriebes gegeniiber
dem Kunden zu vertreten.

Durch eigene Ausbildung sparen Sie erheblichen
Einarbeitungsaufwand!



Der Weg zur eigenen
Ausbildung
L

Die ersten Schritte ...

1. Kernkompetenz festlegen — Wo liegen in den nachsten Jahren die
Schwerpunkte der Entwicklung des Unternehmens?

2. Berufsbild definieren — In welchen Berufen sind diese Kernkompe-
tenzen am deutlichsten ausgepragt?

3. Ausbildungsberuf wahlen — Festlegen auf einen/mehrere Ausbil-
dungsberuf/e. Die Aushildungsberater der Kammern helfen Ihnen dabei.

4. Ausbildereignung feststellen — Die Ausbildungsberater der Kam-
mern klaren, ob das Unternehmen nach Art und Umfang allein aus-
bilden kann oder ob eine Kooperation mit anderen Betrieben oder
Einrichtungen eingegangen werden mul.

5. Lehrlinge suchen — Geeignete Lehrstellenbewerber kénnen lhnen
die Berufsberater der Arbeitsamter vermitteln. Je genauer die Be-
rufsberater auch lhre Wiinsche und Erwartungen an die zukunfti-
gen Auszubildenden kennen, desto besser kbénnen sie geeignete Be-
werber fur Sie auswahlen. Nutzen Sie die Kompetenz der Arbeits-
amter, und melden Sie Ihre Ausbildungsstelle (Hotline: 0180/32255).
Sie sollten auch selbst auf Ihre Bereitschaft zur Einstellung von
Lehrlingen 6ffentlich aufmerksam machen.

Der Start ist gar nicht so schwer!



Erfolg durch Kooperation

N ach Expertenmeinung werden Verblinde von kleinen und mittleren
Unternehmen auf Zeit sowie Netzwerke zwischen Herstellern und Liefe-
ranten immer wichtiger. Denn diese erhohen die Reaktionsfahigkeit auf
dem Markt und erleichtern die Spezialisierung auf bestimmte Kunden-

gruppen.

Schon heute gehéren diejenigen Unternehmen zu den Gewinnern auf
dem Markt, die sich in spezialisierten und kundennahen Bereichen an-
siedeln.

Sie kdnnen solche Kooperationen auch in der Ausbildung eingehen!
Das bringt Erfahrung und erschlie3t neue Geschéftskontakte.

Sie kdnnen andere damit beauftragen, Sie bei der Ausbildung zu un-
terstutzen. So bilden Sie Ihr eigenes Personal aus und kdnnen den per-
sonlichen Aufwand steuern.

Junge Unternehmen erhalten Chancen durch die Ausbildung!



Ausbilden im Verbund
e

F[Jr die Kooperation in der Ausbildung hat sich in der Praxis eine Reihe
von Modellen herausgebildet, von denen sicher auch eines bei lhnen
palit. Praktische Beispiele dazu finden Sie weiter hinten in diesem Heft.

Konsortium

Sie kooperieren mit Unternehmen, die in einer vergleichbaren Lage sind.
Die Auszubildenden lernen im Wechsel zwischen den Kooperations-
partnern, so daB sie alle erforderlichen Tatigkeitsfelder
kennenlernen. Mdglicherweise haben Sie bereits entspre-

chende Geschaftsbeziehungen zu derartigen Unterneh- -
men — vielleicht lernen Sie aber auch durch einen Ausbil-
dungsverbund kiinftige Geschaftspartner kennen. %

Auftragsausbildung

Ihre Auszubildenden erwerben einige Ausbildungsinhalte bei einem Bil-
dungstrager oder einem gréfieren Unternehmen. Diese Form der Koope-
ration ist von Interesse, wenn Sie noch keinerlei Erfahrung mit

der Berufsausbildung gemacht haben oder die mit der @$
Einstellung, Organisation und Prifungsanmeldung der
Auszubildenden zusammenhdngenden Fragen nicht » @G

selbst klaren und erledigen wollen.

Ausbildungsverein

Die Kooperation von Ausbildungsbetrieben kann auch in Form von Aus-
bildungsvereinen erfolgen. Naheres erfahren Sie bei Ihrer

Kammer oder dem zustandigen Arbeitsamt. @@s



Andere machen’s vor!
— Beispiele aus der Praxis
|

Improve it, consultingpartner, Herne

»Mit der Ausbildung werden wir demnéchst beginnen, und zwar stellen
wir zwei IT-System-Kaufleute ein. Die Initiative dazu ging von uns aus
und wurde durch das rasante Wachstum des Unternehmens veranlaf3t®,
meint Wolfram Latuski, einer der Geschaftsfihrer. Die Firma installiert
und betreut Softwaresysteme zur Betriebsdatenerfassung und Unter-
nehmenssteuerung und ist in dem knappen Jahr ihres Bestehens bereits
von sieben auf zwanzig Mitarbeiter angewachsen. ,,Qualifiziertes Perso-
nal in unserer Branche finden wir kaum auf dem Markt, daher ist die ei-
gene Ausbildung fir uns eine sinnvolle Investition.” Herr Latuski hat be-
reits klare Vorstellungen davon, wie die Ausbildung ablaufen soll. ,Wir
werden unsere Auszubildenden ein Praktikum in einem Maschinenbau-
unternehmen machen lassen, damit sie einen Einblick in andere Ar-
beitszusammenhénge gewin-
nen. Das ist fUr die Tatigkeit
in einem Consultingunterneh-
men wie dem unseren beson-
ders wichtig.”

Die Firma ist im Innovations-
zentrum Herne angesiedelt,
das die Grindungsberatung
durchgefuhrt hat und auch zu
regelmaRigen Treffen der dort
angesiedelten Unternehmen
einladt. Herr Latuski kann sich eine Kooperation mit seinen Nachbarn
vorstellen. Dabei denkt er vor allem an Buropersonal, das sein expandie-
render Betrieb zunehmend benétigt.

Kontakt:
[ ] 02323/925495
Fax 0 23 23/92 54 94
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Beispiel aus der Praxis
.

Anwaltskanzlei Klinger & Koch, Schwerin

»unsere Kanzlei besteht seit knapp eineinhalb Jahren. Mein Partner kiim-
mert sich intern um die Technik, ich um die Bliroabldufe und die Forma-
lien. Dabei war es von Anfang an Klar, daf3 wir fiir Telefondienst und
Buroarbeiten eine Mitarbeiterin
bendtigen wirden. Wir haben
uns daher fir eine Auszubilden-
de entschieden. Die von ihr zu
bewéltigenden Tatigkeiten wa-
ren zunachst einfacher Natur:
allgemeine Biroarbeiten, insbe-
sondere Telefondienst. Die Gefahr
einer Uberforderung bestand
nicht.

Mit dem Anstieg der Mandate
wuchs auch die Einsatzmoglich-
keit der Auszubildenden. Das, was
innerhalb einer jungen Kanzlei in
der Praxis noch nicht vermittelt
werden konnte, wurde in der Be-
rufsschule behandelt. Im Ergeb-
nis wuchs die Auszubildende mit der Kanzlei mit, was zu einer erhdhten
Identifizierung mit der Tatigkeit und einer Uberdurchschnittlichen Ein-
satzbereitschaft flhrte.

Auch war die Auszubildende geradezu zwangslaufig zu selbstandiger Ar-
beit gehalten. Es bestand gerade nicht die Mdglichkeit, den einfachen
Weg Uiber eine bloRe Nachfrage bei einer Biroleiterin zu gehen. Die Pro-
bleme muf3ten in Eigenarbeit und schnell auch in Eigenverantwortung
gelost werden. Dies flhrte ziigig zu vermehrter Kompetenz. Aufgrund
der erhéhten Eigeninitiative wurde etwa kirzlich der Wunsch nach ei-
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be ihr den finanziellen Rahmen vorgegeben. Die
Auswahl des Angebots, die Organisation — Anrei-
se, Unterkunft etc. — erledigt sie dann selbst.”

E “ ner WeiterbildungsmafRnahme geéuRert. Ich ha-

Manchmal ist es auch gut, Kooperationen einzu-
gehen: ,Mit anderen Praxen kann man sich schon
mal abstimmen, um flr die Auszubildenden ge-
meinsam einen Kurs zu einem Spezialthema zu
organisieren. Das ist dann kostengunstiger.”

Fir die Anwaltskanzlei Klinger & Koch hat sich

g das Konzept einer eigenen Ausbildungstatigkeit

von Beginn an bewéhrt: ,Ich kann nur jedem Kollegen raten, es in ver-
gleichbarer Situation genauso zu machen.*

Kontakt:
[ ] 0385/555 194
Fax 03 85/555 149

12



Beispiel aus der Praxis
L

Baugesellschaft Adolf Kriiger mbH, Detmold

Bernd Kriiger, Juniorchef der Firma, ist auf dem Wege, den Betrieb sei-
nes Vaters zu tibernehmen. ,Naturlich werde ich ein paar Sachen anders
machen, aber an der Ausbildung wird es keine Veranderungen geben.
Mein Vater steht als Kreishandwerksmeister ja in einer besonderen Ver-
antwortung bei der Berufsausbildung, so daR wir schon immer viel Wert
auf Ausbildung gelegt haben. Das &ndert aber nichts daran, dafd wir drin-
gend junge Leute brauchen.

Die Zahl derjenigen, die uns letztlich erhalten
bleiben, ist ohnehin gering. Wir bilden bei
22 Beschaftigten augenblicklich 7 Maurer-
lehrlinge aus. Es ist absehbar, dal3 die besten
davon uns nachher verlassen werden, um sich
weiterzubilden. Auf der anderen Seite ist in
der Branche in den 70er Jahren in punkto Aus-
bildung etwas nachlassig verfahren worden:
Wir haben jetzt hier im Betrieb ein Loch in der
Altersgruppe zwischen Mitte drei3ig und den
Funfzigjahrigen. Das mussen wir durch eigene Ausbildung ausgleichen,
sonst fehlen uns in ein paar Jahren die Mitarbeiter.”

Als Allroundbetrieb, der vom Tirdurchbruch bis zum Industriebau alles
macht, ist eine breite Qualifikation erforderlich. ,Mit Anlernkraften oder
sehr schwachen Lehrlingen ist da nichts zu machen.” Seinen Branchen-
kollegen, denen er auch schon mit der Vermittlung bestimmter Fachin-
halte ausgeholfen hat, kann er nur raten: ,Bilden Sie aus — wir missen
gemeinsam moglichst viel Nachwuchs in die Branche bringen, sonst
summieren sich die Probleme, wenn unsere Altersstruktur und die de-
mographische Entwicklung den Arbeitsmarkt leerfegen.”

Kontakt:
D 05231/88489 - Fax 052 31/87 09 63
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Beispiel aus der Praxis
|

Fa. CityCom, Aub

Karl Nestmeier, Jahrgang 1964, muf3te sein Studium der Elektrotechnik
in Erlangen abbrechen, um den elterlichen Elektrobetrieb zu Gberneh-
men. Neben diesem Traditionsbetrieb baute er ein Unternehmen auf, das
sich ausschlief3lich mit Umwelttechnik wie dem Bau von Solaranlagen
beschaftigte. Ende 1995 bot sich dann die Mdglichkeit, gemeinsam mit
Geschaftspartnern eine danische Herstellerfirma von Elektrofahrzeugen
zu kaufen, flr die er bisher als Handler tatig gewesen war. Nestmeier ver-
legte das Unternehmen nach Aub in der N&he von Wiirzburg und begann
dort Ende 1996 mit der Produktion. Zunéchst drei Mitarbeiter bauten die
umweltfreundlichen und energiesparenden Elektrofahrzeuge, die fir
kurze Strecken konzipiert sind und vor allem von Pendlern sowie fiir
Stadteinsatze von Liefer-
diensten etc. bestellt wer-
den. So ein ,CITYEL" ist
preisglnstig im Unterhalt
und palt auch in die klein-
ste Parkliicke.

Auftrage gibt es genug:
Mittlerweile arbeiten 10
Mitarbeiter bei dem ein-
zigen Kompletthersteller
von Elektrofahrzeugen in
Deutschland, in diesem Jahr
sollen weitere 4 bis 5 Leute
dazukommen. Die Belegschaft ist ein ,bunter Mix“ aus Elektroninge-
nieuren, Mechanikern und Anlernkraften. Karl Nestmeier hatte gerne
schon langer ausgebildet, aber im gewerblichen Bereich gibt es (noch)
keinen Beruf, der auf seinen Betrieb zugeschnitten ist: ,Wir touchieren
mehrere Ausbildungsberufe, aber keiner pal3t genau. Der Karosseriebau-
er hat normalerweise mit Metall zu tun — wir verarbeiten nur Kunst-
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stoffe. Beim KFZ-Me-
chaniker liegt der
Schwerpunkt im Be-
reich Verbrennungs-
motor — so was ha-
ben Elektrofahrzeuge
natdrlich nicht. Elek-
trikern kénnen wir
keine Ausbildung in
Anlagenbau oder In-
stallation bieten. Ei-
gentlich bréauchten
wir einen interdiszi-
plinaren Ausbildungsberuf!” Doch Karl Nestermeier hatte eine gute Idee:
»Da es keine Ausbildungsordnung zum ,Elektrofahrzeugtechniker” gibt,
bildet der Betrieb ab dem n&chsten Ausbildungsjahr zunéchst im Buro-
bereich des Betriebes aus — wahrscheinlich eine Kauffrau fir Burokom-
munikation.”

Kontakt:
http://www.cityel.com
[ ] 09335/9717-0
Fax 093 35/97 17-28

15



16



R

Bundesministerium
fur Bildung
und Forschung

Diese Druckschrift wird im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit des
Bundesministeriums fr Bildung und Forschung unentgeltlich
abgegeben. Sie ist nicht zum gewerblichen Vertrieb bestimmt.
Sie darf weder von Parteien noch von Wahlbewerbern oder
Wahlhelfern wahrend eines Wahlkampfes zum Zwecke der Wahl-
werbung verwendet werden. Dies gilt fir Bundestags-, Landtags-
und Kommunalwahlen sowie fir Wahlen zum Europdischen
Parlament. Mi3bréuchlich ist insbesondere die Verteilung auf
Wahlveranstaltungen und an Informationsstdnden der Parteien
sowie das Einlegen, Aufdrucken oder Aufkleben parteipolitischer
Informationen oder Werbemittel. Untersagt ist gleichfalls die
Weitergabe an Dritte zum Zwecke der Wahlwerbung.

Unabhéngig davon, wann, auf welchem Wege und in welcher
Anzahl diese Schrift dem Empfénger zugegangen ist, darf sie
auch ohne zeitlichen Bezug zu einer bevorstehenden Wahl nicht
in einer Weise verwendet werden, die als Parteinahme der Bun-
desregierung zugunsten einzelner politischer Gruppen verstan-
den werden konnte.
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